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Pels treballadors de l’empresa:

· Renteu-vos les mans amb solució hidroalcohòlica. És la mesura més eficaç per reduir la transmissió d’infeccions. 
· Renteu-vos sovint les mans. 
· No compartiu els estris i dispositius. Si no heu de fer, desinfecteu-los prèviament.
· Mantingueu la distància de seguretat – 2 metres de distància
· Mantingueu la distància de seguretat als vestuaris i taquilles. 
· Intenteu no fer servir els banys més d’una persona. 
· És obligatori l’ús de mascareta o És recomanable l’ús de mascareta (en funció de cada establiment)
· Intenteu utilitzar les escales per evitar l’ús de l’ascensor.
· Intenteu no fer servir l’ascensor més d’una persona al mateix temps. 
· Eviteu els petons i les encaixades de mans.
· Tapeu-vos amb el colze en tossir o esternudar. 
· Eviteu tocar-vos els ulls, el nas o la boca. 
· Faciliteu la tasca del personal de neteja i desinfecció, deixant l’espai de treball el més lliure possible. 
· L’empresa us facilitarà els elements de protecció individual que es requereixen en funció del risc.
· Feu-vos el seguiment i vigilància dels possibles símptomes de la COVID-19 dos cops al dia 
· En el cas que creieu que teniu símptomes de la COVID-19 informeu al teu cap o a l’equip directiu de l’empresa
· Netegeu el datàfon després de cada ús. 
· Netegeu el TPV després de cada ús si sou més d’una persona que l’utilitzeu. 




Pels clients dels allotjaments turístics:

· Mantingueu la distància de seguretat – 2 metres de distància
· Renteu-vos les mans amb solució hidroalcohòlica. És la mesura més eficaç per reduir la transmissió d’infeccions. 
· Renteu-vos sovint les mans. 
· Aforament limitat. 
· Intenteu utilitzar les escales per evitar l’ús de l’ascensor.
· Intenteu no fer servir l’ascensor més d’una persona al mateix temps. 
· No feu servir els banys més d’una persona. 
· Espereu el vostre torn a la línia d’espera. 
· Espereu que us atenguin. 
· Seguiu el recorregut indicat. 
· És obligatori l’ús de mascareta o És recomanable l’ús de mascareta (en funció de cada establiment)
· Intenteu evitar fer el pagament en diner efectiu. 
· No està permesa l’ús de les zones comunes. 
· Accés restringit. 
· Zona d’ús exclusiu.
· Espai reservat per al personal del centre. 
· Zona d’aïllament.
· El servei de restauració només es servirà a les habitacions i/o a la terrassa.
· Tapeu-vos amb el colze en tossir o esternudar. 
· Eviteu tocar-vos els ulls, el nas o la boca. 







Pels clients a les instal·lacions esportives de l’hotel:

· Demaneu cita prèvia.
· Pràctica individual excepte en activitats que requereixin 2 persones. 
· Mantingueu la distància de seguretat – 2 metres de distància
· Renteu-vos les mans amb solució hidroalcohòlica. És la mesura més eficaç per reduir la transmissió d’infeccions. 
· Renteu-vos sovint les mans. 
· Aforament limitat. 
· No feu servir els banys més d’una persona. 

Pels clients a les piscines o spas:

· Mantingueu la distància de seguretat – 2 metres de distància
· Renteu-vos les mans amb solució hidroalcohòlica. És la mesura més eficaç per reduir la transmissió d’infeccions. 
· Renteu-vos sovint les mans. 
· No utilitzeu les dutxes.
· Aforament limitat. 
· No feu servir els banys més d’una persona. 

Pels clients dels establiments de restauració:

· Mantingueu la distància de seguretat – 2 metres de distància
· Renteu-vos les mans amb solució hidroalcohòlica. És la mesura més eficaç per reduir la transmissió d’infeccions. 
· Renteu-vos sovint les mans. 
· Aforament limitat. 
· L’ocupació màxima de les taules és de 10 persones. 
· Espereu el vostre torn a la línia d’espera. 
· Espereu que us atenguin. 
· És obligatori l’ús de mascareta o És recomanable l’ús de mascareta (en funció de cada establiment)
· Intenteu evitar fer el pagament en diner efectiu. 
· No es permet l’autoservei a la barra. 
· Tapeu-vos amb el colze en tossir o esternudar. 
· Eviteu tocar-vos els ulls, el nas o la boca. 
· No feu servir els banys més d’una persona. 
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